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1.AMAC

Fakiltemiz kliniklerinden yapilan konsiiltasyon hizmetlerinde standardizasyonun saglanmast,
sorumlu ve sorumluluklarin belirlenmesi, konsiiltasyonu yapan ve yaptiran kisilerin saglikli
bilgilendirilmesini, konsultasyon sonuglarinin hastaya/ hastanin tedavisine olumlu etki yapmasini

saglamaktadir.
2. KAPSAM
Fakiiltemiz konsiiltasyon siirecinde ilgili olan kisileri kapsar.

3. KISALTMALAR
4 TANIMLAR

5. SORUMLULAR:
Faklltemizdeki tim dis hekimleri sorumludur.

6. FAALIYET AKISI:

6.1.Hastanin sorumlu dis hekimi gerekli goriildiigii taktirde diger brans hekimlerinden
konsiltasyon isteyebilir. Konsiiltasyon siireci konsiiltasyon istegi yapan hekimin otomasyon
sistemi lizerinden konsiiltasyon ekranina giris yapmast ile siireci baslatilir. Konsiiltasyon istenen
klinik hekiminin telefonla bilgilendirilmesi ile devam eder. Ilgili ¢alisma gunindeki tim
klinklere ait konsiltan hekimler “ulasilabilir” olmakla ylkimladar.

Telefon ile ulasilamama durumunda, ilgili amiri bilgilendirme ve baska bir

konsiltan hekimingdrevlendirilmesi vb. diger yollara gegilir.

6.2. Konsiiltasyon istemi yapan hekim konsiltasyon notunu mutlaka belirtmelidir
Konstltasyon notu; konsiiltasyon isteme gerekgesini hastanin hastaligiyla ilgili kisa bilgiyi ve
konsiltan hekimden hangi konudagoriis ve oneri istendigine iliskin bilgiyi icerir.

6.3.Davet edilen konsiltan hekim, konsiiltasyon istegine en kisa zamanda yanit vermekle
sorumludur. Tum kostltasyon istekleri konsultasyonun istendigi glintin mesai saati bitimine
kadar tamamlanmalidir.

Konsiiltasyon saati otomasyonda bulunur. igili hekim konsiiltasyon notunu dikkatli okuyarak
gerekli malzemeve donanim ile konsiltasyona gider.

6.4. Konstltasyonda hekim, hasta ile ilgili goriistinii agik, net, ileriye doniik planlar1 ve tedaviler
icerecek sekilde otomasyondan veya konsiiltasyon formuna yazili olarak belirtir. Eger konsiilte
hekim diger branslardan ilave konstltasyon talebinde bulunuyorsa; ilave konsultasyon talebi ile
ilgili agiklama yapmak durumundadir.

6.5. Sorumlu hekimi konsultasyon istemine ait bilgileri otomasyon Uzerinden konsultasyon

ekranmi doldurarak kaydeder.
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